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Damit die Praxis lduft.

Bamberg, 27.04.2023

Begleit-Information zur neuen x.gm-Version 2.0

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit erhalten Sie Aktualisierungen fur lhre QM-Software x.qm. Einzelheiten zur neuen x.gm-Version
entnehmen Sie bitte den nachfolgenden Abschnitten.

Die neue x.gm-Version 2.0 steht Ihnen auf unserer Homepage unter folgendem Link zur Verfligung:
arztsoftware.medatixx.de/zusatzloesungen/xgm

Wenn Sie das x.servicecenter verwenden, konnen Sie die x.gm-Version auch dort herunterladen.

Inhalt der Version

Die neue x.gm-Version beinhaltet im Wesentlichen Verbesserungen rund um Qualitat und Benutzer-
freundlichkeit von x.gm. Unter anderem kdnnen Aufgaben kiinftig jederzeit als abgeschlossen markiert
werden, unabhéangig von der eingetragenen Frist fur ihre Erledigung.

Hinweise zur Installation
Sie kdnnen die aktuelle x.gm-Version auf jede beliebige Vorversion von x.qm installieren.

Damit ein fehlerfreier Betrieb von x.gm gewahrleistet ist, muss auf lnrem System die Version 4.8
von .NET-Framework von Microsoft installiert sein. Sollte dies auf einem Rechner, auf dem Sie
x.gm installieren mochten, nicht der Fall sein, besuchen Sie die Website von Microsoft, laden Sie
die aktuelle Version des .NET-Frameworks unter dem nachfolgend abgebildeten Link herunter
und installieren Sie diese.

Informationen zum Download

Die folgenden Dateien stehen auf der .NET Download Site zum Downlead zur Verfligung:

I Microsoft .NET Framework 4.8 Offline-Installer-Paket jetzt herunterladen. |

Hinweis

Beachten Sie, dass die Version 4.8 von .NET-Framework unter Windows 8 nicht installiert wer-
den kann. Sollten Sie noch mit Windows 8 arbeiten, kiimmern Sie sich also rechtzeitig vor Installa-
tion der x.gm-Version 2.0 um eine Aktualisierung lhres Betriebssystems.

Wir mdchten Sie daran erinnern, dass Microsoft die Weiterentwicklung und den Support fur das
Textverarbeitungsprogramm Word 2013 zum 11.04.2023 einstellt. Dies bedeutet, dass ab diesem
Zeitpunkt keine Software-Updates, Fehlerbehebungen und Sicherheitsupdates mehr fiir Word
2013 zur Verfugung gestellt werden. Wenn Sie Word 2013 in Verbindung mit x.gm verwenden,
empfehlen wir Ihnen, Word mdglichst umgehend zu aktualisieren. Bei Fragen oder wenn Sie Un-
terstiitzung bendétigen, steht Ihnen Ihr Servicepartner gerne zur Verfigung.

Stellen Sie vor der Installation sicher, dass Ihnen eine aktuelle Datensicherung vorliegt.
Planen Sie geniigend Zeit fur die Installation ein — wenn mdglich, auRerhalb Ihrer Sprechzeit.
Starten Sie die Setup.exe mit einem Doppelklick und folgen Sie den Anweisungen am Bildschirm.

Nehmen Sie die Installation des Setups an jedem Arbeitsplatz vor, an dem Sie mit x.gm arbeiten.
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Unser Service

Bei Fragen kdnnen Sie uns unter 0800 3534453 oder x.gm@medatixx.de erreichen. Ebenso stehen
Ihnen unsere regionalen Servicepartner bei Ruckfragen gerne zur Verfuigung.

Freundliche GriRe

lhr Team der medatixx
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