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Eltville, Januar 2018
Service-Information

Sonderzeichen im KV-Connect Passwort?

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit dem anstehenden Quartalsupdate 19.1 zum 19.12.2018 werden einige Sonderzeichen und
Buchstaben bei den KV-Connect Passwdrtern neu verschlisselt.

Sofern Sie mindestens eines der im Folgenden aufgefiihrten Sonderzeichen in Ihrem KV-Connect
Passwort verwenden, andern Sie vor Installation der Quartalsversion 19.1 Ihr Passwort ohne
Verwendung dieser Sonderzeichen:
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Anleitung: Andern des KV-Connect Passwortes

Um lhr KV-Connect-Passwort zu dndern, muss dies sowohl im Kommunikationsserver, als auch
in der Praxissoftware hinterlegt werden:

Anderung im Kommunikationsserver
1. Gehen Sie an den Arbeitsplatz, an welchem der Kommunikationsserver installiert ist.

2. Im System Tray befindet sich das Symbol fir den Kommunikationsserver . Wahlen Sie mit
rechter Maustaste auf das Symbol den KontextmenU Eintrag Einstellungen

Starte Kemmunikationsservar

Einstellungen [}

Beenden

13:30
. -

04122015

Die Einstellungen des Kommunikationsservers werden geéffnet.
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3. Offnen Sie im Register Einstellungen den Bereich Sicherheit.

Kommunikationsserver

Einstellungen @ Allgemein

Ereignisprotakall  KV-Connect Server URI:

https://kve-1.kvtg.kbv.de:8443/kvconnect/rest/ Testverbindung
Web Service Port: IP oder Domain Name:
8088 10.1.10.109 A

(%) Sicherheit

° Ereignisprotokoll

@ Dienst

4. Klicken Sie auf die Schaltflache KV-Connect Passwort andern....

| Sicherheit

Zertifikate speichern unter:
Ch\ProgramDataimedatiXX\Kommunikationsserver\Certificates\,

| MNeues Zertifikat anfordern... | | KV-Cannect Passwort andern... |

Das Fenster KV-Connect Passwort andern wird geoffnet.

Geben Sie lhren KV-Connect-Benutzernamen und |hr bisheriges KV-Connect-Passwort ein.

| KV-Connect Passwort dnde

Das KV-Connect Passwort ist fiir die Verwendung von KV-Connect Diensten in
Threm PV5 zwingend erforderlich. Pragen Sie sich daher das neue Passwort gut o
ein, Der Vorgang kann einige Minuten dauern,

KV-Connect Benutzername:
Altes KV-Connect Passwort:
—
Meues KV-Connect Passwort:
—

Neues Passwart wiederholen:
—

| | Abbrechen |

Vergeben Sie anschliellend ein neues Passwort und wiederholen dies im daflir vorgesehenen
Feld.

Bitte beachten Sie dabei die Passwortrichtlinie der KV Telematik: Das Passwort muss
mindestens 8 Zeichen lang sein. Zudem muss es mindestens jeweils zwei GrolRbuchstaben,
zwei Kleinbuchstaben und eine Ziffer enthalten. Sonderzeichen sind grundsatzlich erlaubt.
Vermeiden Sie aber im aktuellen Fall die oben aufgefiihrten Buchstaben und Zeichen.
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7. Klicken Sie auf Passwort andern.

Nachdem Sie |hr KV-Connect-Passwort auf diese Weise geandert haben, miissen Sie das neue
Passwort auch in x.isynet bzw. x.vianova hinterlegen.

Anderung in x.isynet bzw. x.vianova

1. Gehen Sie in der Menifiihrung von x.isynet / x.vianova unter System | Verwaltung | PARA
Systemparameter... , wahlen unter Einrichtung den betreffenden Mandanten aus und andern
Sie im rechten Bereich unter KV-Connect das KV-Connect Passwort.

Systemparameter O
Organizationsstruktur Systemparameter
won Einrichtung won Dimed. Arzt_01 (A1)

E‘@ Einrichtung = K¥-Connect
IE_] w KW-Connect Benutzermame medatis

& 0
% gr.me:. irzt—lﬁ F:?I‘.I w FM-Connect Passwart zur Bearbeitung bitte hier klicken -»
b r.med. Arz

Py

2. Wabhlen Sie die Schaltflache E um die Bearbeitung des Feldes zu aktivieren.
Es o6ffnet sich das Fenster KV-Connect Passwort.

B EV-Connect Passwort pod

Bitte geben Sie ihr EV-Connect Paszwort ein, ok

Abbrechen

Bitte beachten Sie, dass Sie hier das identische Passwort eingeben, welches Sie zuvor im
Kommunikationsserver als Neues definiert haben.

3. Verlassen Sie die Systemparameter ebenfalls mit OK und starten x.isynet bzw. x.vianova neu.
Bitte beachten Sie, dass bei mehrfacher Verwendung der gleichen KV-Connect Adresse, das neu

vergebene Kennwort bei allen Mandanten in den Systemparametern geandert werden muss,
welche diese KV-Connect Adresse nutzen.

Verwendung von mehreren KV-Connect Adressen

Sollten weitere KV-Connect Adressen unter Punkt 1 aufgefihrte Sonderzeichen oder Buchstaben
beinhalten, muss das gesamte Vorgehen je zutreffendem Passwort durchgefiihrt werden.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an lhren Servicepartner.
Mit freundlichen Grifen
Ihr medatixx-Team
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