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Eltville, 03.06.2022

Aktuelle Informationen zur eAU

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir mdchten lhnen heute wichtige Informationen zur elektronischen Arbeitsunfahigkeitsbescheini-
gung (eAU) mitteilen. Bitte beachten Sie dazu die folgenden Abschnitte.

Mit x.isynet / x.vianova auf die eAU umsteigen

Situation Die Ubergangsfrist fiir die Umstellung auf die eAU endet am 30.06.2022. Das alte
Muster 1 ist seit dem 01.01.2022 nicht mehr giltig, seine Verwendung wird nur noch
bis zum 30.06.2022 Ubergangsweise toleriert.

Loésung Mit x.isynet / x.vianova ist es bereits seit dem Feature-Update 21.4 moglich, auf digi-
talem Weg Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen auszustellen. Viele Ihrer Kolleginnen
und Kollegen arbeiten bereits heute erfolgreich im Echtbetrieb mit der eAU.

In lhrer Praxis steht die Umstellung noch an? Dann finden Sie hier einen Uberblick
Uber unser Informationsangebot, mit dessen Hilfe Ihnen der selbststandige Umstieg
auf die eAU leicht gelingt.

Uberblick

Allgemeine Informationen Uber die eAU, eine Auflistung der technischen Voraus-
setzungen, Auskinfte zu den Fordermdglichkeiten und vieles mehr finden Sie auf
unserer Informationsplattform DIP.

KIM-Dienst

Voraussetzungen und Einrichtung erklaren wir IThnen in der Onlinehilfe (F1) im
Kapitel Kommunikation im Medizinwesen (KIM). Wenn Sie den KIM-Dienst der
I-Motion GmbH nutzen mochten, finden Sie zu dessen Einrichtung auch ein
E-Learning-Video auf der Homepage der medatixx-Akademie. Fir die optimale
Vorbereitung zur Einrichtung des I-Motion-KIM-Dienstes kénnen Sie aul’erdem
unsere KIM-Checkliste nutzen.

eAU-Funktionen in x.isynet / x.vianova

Informationen Uber Voraussetzungen, Einrichtung und Funktionen finden Sie in
der Onlinehilfe (F1) im Kapitel Versand einer eAU (KBV) bzw. eAU (eAV). Au-
Rerdem stehen zum Thema eAU E-Learning-Videos auf der Homepage der me-
datixx-Akademie fiir Sie bereit. Uber zwischenzeitliche Anderungen haben wir
Sie im Updateschreiben auf dem Laufenden gehalten.

Falls Sie bei der Umstellung Hilfe bendtigen, wenden Sie sich bitte an lhren Service-
partner. Wenn Sie mit einem TIl-Konnektor von einem anderen Hersteller als secunet
oder einem KIM-Dienst von einem anderen Anbieter als der I-Motion GmbH arbeiten,
wenden Sie sich bitte an den Servicepartner, der diese supportet.
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https://dip.medatixx.de/e-health/elektronische-arbeitsunfaehigkeitsbescheinigung
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@Y. isynet msqdapt"lofs

Zusatzinfo In Ihrer Einrichtung werden fir mehrere Mandantinnen und Mandanten eAUs
ausgestellt? Sofern Sie ein gemeinsames KIM-Postfach eingerichtet haben, kann
jeder von ihnen Uber dieses eine Postfach eAUs versenden, solange in seinen
personlichen x.comcenter-Einstellungen die Zugangsdaten fur dieses hinterlegt
sind. Eine Anleitung zum Hinterlegen der Zugangsdaten finden Sie in der On-
linehilfe (F1) Im Kapitel KIM-Postfacher verwalten.

Damit Sie testen kénnen, ob die Einrichtung der eAU funktioniert hat, ohne fir
reale Versicherte fiktive AU-Daten anlegen zu mussen, hat die Techniker Kran-
kenkasse einen fiktiven Versicherten ,eingerichtet‘. Eine Anleitung dafir, wie Sie
mit dessen Daten den korrekten Versand von eAUs aus x.isynet testen kdnnen,
entnehmen Sie diesem Link.

Unser Service

Bei Fragen steht Ihnen unser Software-Support montags bis freitags von 8 bis 18 Uhr
(E-Mail: hotline.xisynet@medatixx.de), sowie lhr regionaler Servicepartner vor Ort zur Verfigung.
Zudem finden Sie alle Informationen zu x.isynet und zum aktuellen Update auf unserer Homepage
unter Kundenservice > x.isynet > Aktuelles (arztsoftware.medatixx.de/kundenservice/xisynet).

AuBerdem hilft lnnen unser neuer digitaler Assistent bei Fragen rund um die Digitalisierung in lhrer
Praxissoftware. Und das unabhangig von Ort und Zeit: Sie erreichen ihn auf unserer Homepage
arztsoftware.medatixx.de liber das Sprechblasen-Symbol am linken Fensterrand.

Freundliche Grii3e

lhr Team der medatixx
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https://arztsoftware.medatixx.de/fileadmin/user_upload/Kundenservice/x.concept/Anleitung-eAU-Anbindungstest.pdf
https://dl-storage.i-motion.de/medatixx/UpdateService_a05ab475-29fb-474d-a6ad-da7be5d04216/Anleitung-eAU-Anbindungstest.pdf
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