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Bamberg, 06.12.2023 

 

Vorab-Information zur x.concept-Version 24.1 
Quartalsupdate verfügbar ab KW 51 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 

in Kürze erhalten Sie das nächste Quartalsupdate für Ihre Praxissoftware – die x.concept-Version 
24.1. Bitte lesen Sie nachfolgend alles Wissenswerte zum neuen Update.  

 

Wann steht das Update zur Verfügung? 
Das Update steht Ihnen ab 20.12.2023 (abends) online zur Verfügung. Sie können es über das 
x.servicecenter oder im Kundenservice-Bereich unserer Website info.medatixx.de wie gewohnt herun-
terladen und installieren. 

 

Was muss ich für die Abrechnung des 4. Quartals beachten? 
 Kassenabrechnung 

• Um sicherzustellen, dass für Ihre Abrechnung gegenüber der KV alle benötigten Angaben 
vollständig vorliegen, bitten wir Sie, das Update 24.1 noch vor der Kassenabrechnung für 
das 4. Quartal zu installieren. 

• Falls Sie das Update 24.1 nicht vor der Abrechnung durchführen, installieren Sie bitte in 
jedem Fall das Service-Pack 23.4 16.11.2023, bevor Sie im Anschluss die Abrechnung des 
4. Quartals starten. 

• Wie gewohnt können Sie bereits heute Probeabrechnungen für das 4. Quartal durchführen 
und die Fehlerlisten abarbeiten. 

• Im Zuge der Abrechnung können Sie außerdem überprüfen, welche TI-Informationen in Ihre 
Abrechnung übertragen werden: Erstellen Sie dafür zunächst wie gewohnt die Probeabrech-
nung und rufen Sie anschließend in der Registerkarte Ergebnis die KBV-Fehlerliste auf. Die 
Kennzeichnung wird im Container-Abschluss angezeigt. 

 

Was muss ich außerdem beachten?  
 eRezept verpflichtend ab 01.01.2024 

Ab dem 01.01.2024 wird das eRezept verpflichtend. Machen Sie sich deshalb bitte bereits jetzt 
(falls nicht schon geschehen) mit dem eRezept und den Voraussetzungen, wie z. B. dem elektro-
nischen Heilberufsausweis (eHBA) zur qualifizierten elektronischen Signatur, vertraut. Weitere In-
formationen zum eRezept finden Sie auf der Seite unseres Infoportals dip (dip.medatixx.de) im 
Artikel Das eRezept oder in unseren E-Learnings zum eRezept und zum eHBA unter 
https://akademie.medatixx.de/e-learning.html?kategorie=x-concept-praxissoftware. 

 

Welche Version ist Voraussetzung für das neue Update? 
Voraussetzung zur Installation ist mindestens das letzte Quartalsupdate, Version 23.4. Sollten Sie 
diese noch nicht installiert haben, aktualisieren Sie Ihre Praxissoftware bitte erst auf die Version 23.4. 

https://arztsoftware.medatixx.de/start/
https://dip.medatixx.de/
https://akademie.medatixx.de/e-learning.html?kategorie=x-concept-praxissoftware
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Welche neuen Funktionen erhalte ich mit der Version 24.1?  
Ausführliche Informationen zu allen Änderungen im Update erhalten Sie wie gewohnt im Update-
schreiben zur Version 24.1. Außerdem stellen wir auf unserer E-Learning-Plattform regelmäßig In-
formationen zu Ihrer Praxissoftware x.concept (z. B. Videos, Webschulungen usw.) zur Verfügung 
(https://akademie.medatixx.de/e-learning.html?kategorie=x-concept-praxissoftware). 

Bei Fragen erreichen Sie unseren Software-Support werktags von Montag bis Freitag von 7 bis 18 Uhr 
sowie samstags von 9 bis 12 Uhr (E-Mail: hotline.xconcept@medatixx.de, Telefon: 0951 9335 383). 
Zudem finden Sie Informationen zu x.concept und zum aktuellen Update unter info.medatixx.de > 
Kundenservice > x.concept > Aktuelles (info.medatixx.de/kundenservice/xconcept).  

Außerdem hilft Ihnen unser digitaler Assistent bei Fragen rund um die Digitalisierung in Ihrer Praxis-
software. Und das unabhängig von Ort und Zeit: Sie erreichen ihn unter info.medatixx.de über das 
Sprechblasen-Symbol am linken Fensterrand. 

 

 
Freundliche Grüße 
 

Ihr Team der medatixx  
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