w@Y.comfort medatixx

Damit die Praxis lduft.

Bamberg, 15.03.2024

Aktuelle Informationen zum x.comfort-Update 24.2

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir mochten lhnen heute eine Information zum aktuellen Feature-Update, Version 24.2, mitteilen. Bitte
beachten Sie dazu die folgenden Abschnitte.

Hinweis

In unserer Vorab-Information zum Quartalsupdate 24.2 haben wir Sie darauf hingewiesen, dass Sie
die Abrechnung fir das 1. Quartal unter anderem mit dem Feature-Update 24.2 durchflihren kénnen.
Beachten Sie diesbezlglich bitte unbedingt die Ausfihrungen in den folgenden Abschnitten! Diese
enthalten aktualisierte Hinweise und Informationen.

Fehlende Daten in der KVDT-Abrechnung

Situati- Ab dem Feature-Update 24.2 wird in der Abrechnung Ubermittelt, welche technische Be-

on reitschaft und Ausstattung der Tl-Fachanwendungen und -Komponenten in lhrer Betriebs-
statte vorliegen. Wenn Sie unmittelbar nach Installation des Feature-Updates 24.2 ohne
vorherigen Aufruf des Krankenblattes die KVDT-Abrechnung gestartet haben, werden
diese vorhandenen TI-Komponenten und Konnektordaten jedoch nicht erkannt und somit
nicht in lhrer (Probe-)Abrechnung aufgefuhrt.

Container-Abschlu®

KVDT-F0224a (1/92) | Fur die Betriebsstatte wird in der Abrechnung keine Produktversion des
Konnektors Gbertragen. Die Kennzeichen folgender Fahigkeiten des Softwaremoduls
in der Betriebsstatte werden Gbertragen:

- ePA Stufe 2-fahig

- eRezept-fahig

- NFDM-fahig

- eMP-féhig

- KIM-fahig

- eAU-fahig

- efArzthrief-fahig

- Kartenterminal nicht vorhanden

- SMC-B nicht vorhanden

- eHBA nicht vorhanden

In der Abrechnungsdatei ist kein Ablaufdatum des Konnektorzertifikats enthalten.

Ursache Fir die Umsetzung der neuen KBV-Anforderung zur Einsicht und Anpassung der vorhan-
denen TI-Fachanwendungen und -Komponenten wurde in x.comfort eine einmalige, au-
tomatisiert ablaufende Datenkonvertierung implementiert, die jedoch nur dann gestartet
wird, wenn eine Tl-Verbindung besteht. Wird die Verbindung zwischen der Installation des
Feature-Updates und dem Start der Abrechnung allerdings nicht erneut hergestellt, fehlt in
der Abrechnung die Auflistung der in der Betriebsstatte vorhandenen TI-Kom-ponenten
und Konnektordaten. Dabei ist unerheblich, ob es sich um die Probe-abrechnung oder die
Endabrechnung handelt.

Losung Wie Sie weiter vorgehen missen, hangt davon ab, ob Sie bereits die Feature-Version
24 2 eingespielt und direkt im Anschluss die Abrechnung erstellt haben oder nicht.

Haben Sie das Feature-Update 24.2 installiert, dann stellen Sie bitte sicher, dass Sie
vor der Abrechnung an einem Arbeitsplatz mit TI-Anbindung einmalig das Kranken-
blatt eines beliebigen Patienten 6ffnen. Hierdurch findet im Hintergrund automatisch
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der erneute Verbindungsaufbau zur Tl statt. Zudem wird die Datenkonvertierung aus-
gelost. Wir empfehlen Ihnen, die erfolgreiche Ubertragung in die KVDT-Abrechnung
zu Uberprufen.

Container-Abschluf
KVDT-VSDM (1/104) Die Abrechnungsdatei enthalt '1' VSDM-Prifnachweis(e).

KVDT-F0224a (1/104) Fur die Betriebsstatte wird in der Abrechnung die Produktversion des
Konnektors '4.3.1' GUbertragen. Die Kennzeichen folgender Fahigkeiten des
Softwaremoduls in der Betriebsstatte werden Ubertragen:

- ePA Stufe 2-fahig

- eRezept-fihig

- NFDM-fahig

- eMP-fahig

- KIM-fahig

- eAU-fahig

- eArztbrief-fahig

- Kartenterminal vorhanden
- SMC-B vorhanden

- eHBA nicht vorhanden
Das Ablaufdatum des Konnektorzertifikats lautet 28.07.2024.

Haben Sie das Feature-Update 24.2 installiert und unmittelbar danach die Abrech-
nung des 1. Quartals erstellt und versendet, halten Sie beziiglich der ggf. fehlerhaften
Abrechnung Rucksprache mit lhrer zustandigen KV, um das weitere Vorgehen zu er-
fahren. Um den Fehler zu beheben, kdnnen Sie wie oben beschrieben vorgehen oder
direkt das Quartalsupdate 24.2 einspielen.

Haben Sie weder das Feature-Update 24.2 installiert noch die Abrechnung des 1.
Quartals 2024 erstellt und versendet, installieren Sie zunachst das Quartalsupdate
24 .2 und erstellen Sie erst dann wie gewohnt die Abrechnung. Sie miussen nichts wei-
ter beachten, denn die Fehlerkorrektur ist im Quartalsupdate 24.2 enthalten.

Alternativ kdnnen Sie die Abrechnung auch mit dem Service-Pack 24.1 19.01.2024
erstellen und anschlieBend das Quartalsupdate 24.2 einspielen.

Zusatzinfo Ausfiihrliche Informationen zur Ubermittiung der TI-Fachanwendungen und Kom-
ponenten in der Abrechnung lesen Sie in unserer Vorab-Information zum Quartals-
update 24.2 sowie im Kapitel Kassenabrechnung im Quartals-Updateschreiben 24.2.

Unser Service

Bei Fragen erreichen Sie unseren Software-Support werktags von Montag bis Freitag von 7 bis 18 Uhr
sowie samstags von 9 bis 12 Uhr (E-Mail: hotline.xcomfort@medatixx.de, Telefon: 0951 9335 300).
Zudem finden Sie Informationen zu x.comfort und zum aktuellen Update auch unter info.medatixx.de
> Kundenservice > x.comfort > Aktuelles (info.medatixx.de/kundenservice/xcomfort).

AuBerdem hilft Ihnen unser digitaler Assistent bei Fragen rund um die Digitalisierung in lhrer Praxis-
software. Und das unabhéangig von Ort und Zeit: Sie erreichen ihn unter info.medatixx.de Uber das
Sprechblasen-Symbol am linken Fensterrand.

Freundliche GriiRe

lhr Team der medatixx
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