
 

 

 

medatixx GmbH & Co. KG 
Im Kappelhof 1 
65343 Eltville 
 
Redaktion: 
Marc Tussetschläger 
Telefon. 0951 9335148 
presse@medatixx.de 
 
V.i.S.d.P.: Jens Naumann 
 
https://medatixx.de/impressum 

PRESSEMITTEILUNG 

5.000 Arztpraxen nutzen die Praxissoftware medatixx  

Eltville, 20. Juni 2024. Die Erfolgsgeschichte geht weiter: Inzwischen nutzen 

5.000 Arztpraxen die Praxissoftware medatixx. 

Immer mehr Anwender überzeugt 

In den vergangenen Jahren kann sich der Praxissoftwarehersteller medatixx 

über immer mehr Anwenderinnen und Anwender der gleichnamigen 

Softwarelösung freuen: Im Oktober 2018 vermeldete das Unternehmen den 

1.000. Nutzer, knapp zwei Jahre später waren es bereits mehr als doppelt so 

viele Arztpraxen. Im Februar 2023 begrüßte die Praxissoftware medatixx die 

4.000. Praxis.  

„Die Praxissoftware medatixx wird am Markt – sowohl von Neukunden als 

auch unseren Bestandspraxen, von denen immer mehr das Upgrade auf 

medatixx vornehmen – als innovative, intuitiv zu bedienende und supportarme 

Praxissoftware wahrgenommen“, sagt Jens Naumann, Geschäftsführung 

medatixx.  

Vielseitige Lösung für die tägliche Arbeit 

Dabei unterstützt medatixx, eine Hybridlösung aus lokaler und cloudbasierter 

Datenhaltung, mit modularem Aufbau, Selbst-Updates anstelle aufwändiger 

Quartalsupdates und hoher Nutzerfreundlichkeit die Anwenderinnen und 

Anwender im Praxisalltag. 

Mit der Ablaufsteuerung können Praxen beispielsweise einen vordefinierten 

Vorgang erstellen. Dieser eignet sich, um wiederkehrende Abfolgen mithilfe 

der Praxissoftware durchführen zu lassen. Für Impfungen kann so ein digitaler 

Leitfaden zur Buchungshilfe entstehen: von der Erfassung für Anamnese und 

Aufklärungsstatus über die Einverständniserklärung bis hin zum 

automatischen Buchen von definierten Diagnosen und Leistungsziffern.  

Kontinuierliche Weiterentwicklung der Praxissoftware 

Um die Praxissoftware weiter zu optimieren und Feedback von 

Anwenderinnen und Anwendern einzuarbeiten, wird medatixx regelmäßig 

weiterentwickelt. Inzwischen lassen sich Kennziffern einer Gebührenordnung 

– zum Beispiel für Facharzt- und Versichertenpauschalen – für Patientinnen 

und Patienten global definieren. Diese können bei der Scheinanlage 

automatisch zur Eingabe vorgeschlagen werden, eine Überprüfung des Status 
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ist im Permanentbereich der Praxissoftware möglich. Seit kurzem können 

Abwesenheiten nicht nur für einzelne Leistungserbringer, Mitarbeiter und 

Räume erfasst werden, sondern auch für ganze Kalender. Im Falle eines 

Praxisurlaubs werden alle für den Kalender definierten Ressourcen auf 

„abwesend“ gesetzt.  

Stichwort Praxisurlaub: Anwenderinnen und Anwender der Zusatzlösung 

x.webtermin haben seit Neuestem die Möglichkeit, ihre Abwesenheit via 

Hinweistext auf der Webansicht für Patientinnen und Patienten zu platzieren. 

Die Praxis kann dort ebenfalls ihr Logo hochladen. Auch die Inhalte für 

ausgehende E-Mails an Patientinnen und Patienten lassen sich anpassen –

Terminbestätigungen und -erinnerungen sind so leichter zu ordnen. 

„Mit der Praxissoftware medatixx wollen wir Ärztinnen, Ärzten und 

Praxisteams die Möglichkeit geben, ihre tägliche Arbeit so effizient wie 

möglich auszuführen“, sagt Naumann. „Die stetig steigende Anwenderzahl 

zeigt, dass wir damit auf dem richtigen Weg sind. Das bestärkt uns in der 

Weiterentwicklung unserer Lösung.“ 
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Die medatixx GmbH & Co. KG ist gemeinsam mit ihrem Tochterunternehmen I-Motion GmbH ein 
führender Anbieter von Software und IT-Dienstleistungen für Ärztinnen und Ärzte. Mehr als 30 
Prozent aller niedergelassenen Humanmediziner Deutschlands arbeiten mit einer Praxis-, MVZ- 
oder Ambulanzsoftware aus der medatixx-Gruppe. Über 45.000 Ärztinnen und Ärzte setzen die 
Programme medatixx, x.comfort, x.concept, x.isynet und Elaphe Longissima sowie die Ambulanz-
/MVZ-Lösungen x.vianova und x.concept-Edition Ambulanz/MVZ ein. Die neueste Praxissoftware 
aus dem Hause medatixx heißt psyx: Die Softwarelösung ist speziell für Psychologische 
Psychotherapeuten sowie Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten konzipiert. Mehr als 760 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entwickeln die Praxissoftwarelösungen von medatixx 
kontinuierlich weiter und bieten zentrale und Vor-Ort-Dienstleistungen für ambulant tätige 
Ärztinnen und Ärzte sowie Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten in allen 
Organisationsformen an. Für eine engmaschige Kundenbetreuung sorgen 20 eigene und 61 
Vertriebspartner- und Service-Standorte. 
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