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TI as a Service: Alternative zur Konnektor-Austauschbestellung 

medatixx und I-Motion bieten Rundum-sorglos-Paket 

medatixx und I-Motion haben ihr Angebot rund um die 
Telematikinfrastruktur (TI) erweitert. Als zusätzliche Wahlmöglichkeit 
neben der Einmalfinanzierung können Kundinnen und Kunden im 
Rahmen des notwendigen Konnektor-Austauschs ab sofort auf „TI as 
a Service“ umsteigen. 5 

Dazu wird Bestandskunden der TI-Anschluss zum monatlichen 
Festpreis zur Verfügung gestellt, Einmalzahlungen entfallen. Während 
der vom Kunden wählbaren Vertragslaufzeit – zwischen einem und 
sechs Jahren – stellen medatixx und I-Motion sämtliche Module zu den 
gesetzlich verpflichtenden TI-Fachdiensten für die Nutzung zur 10 
Verfügung. Hierbei geltende gesetzliche Fristen werden eingehalten. 

Die Betreuung des TI-Anschlusses übernehmen ebenfalls medatixx 
und I-Motion: Dazu zählen der Austausch sowie die Verlängerung des 
auslaufenden Konnektor-Zertifikates – ebenso wie der Ersatz durch 
neue Technologien. Die Praxis bleibt so stets auf dem aktuellen Stand. 15 

TI as a Service als Rundum-sorglos-Paket 

„Mit ,TI as a Service‘ bieten wir ein Rundum-sorglos-Paket für unsere 
Kundinnen und Kunden an. Diese legen die Betreuung ihres TI-
Anschlusses in unsere Hände und können sich voll und ganz auf die 
Behandlung ihrer Patientinnen und Patientinnen konzentrieren“, so 20 
Jens Naumann, Geschäftsführer von medatixx. 

Praxen, die auf TI as a Service umsteigen, profitieren neben dem 
Monitoring ihres TI-Anschlusses durch medatixx und I-Motion sowie 
den Wegfall von Einmalzahlungen außerdem von einer weiteren 
Aktion: Anlässlich des 25-jährigen Bestehens der I-Motion GmbH wird 25 
ein Rabatt auf das Angebot gewährt. Dessen Höhe richtet sich nach 
der Vertragslaufzeit und gilt sowohl für die Monatspauschale als auch 
optionale Zusatzbestellungen – zum Beispiel für stationäre oder mobile 
Kartenterminals. Weitere Informationen zu TI as a Service sind unter i-
motion.de zu finden. 30 
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„meet medatixx“ zum TI-Konnektortausch 

Darüber hinaus wird das neue Modell im Rahmen der aktuellen 
Digitalen Anwendertreffen „meet medatixx“ zum Austausch TI-
Konnektor thematisiert. Gerade im Rahmen des anstehenden 35 
Konnektor-Austausches bietet sich ein Umstieg auf „TI as a Service“ 
an. Die Veranstaltung „meet medatixx | Austausch TI-Konnektor“ findet 
statt am: 

• Mittwoch, 8. März 2023, 14 bis 15 Uhr 

• Freitag, 10. März 2023, 14 bis 15 Uhr 40 

Eine gesonderte Anmeldung ist nicht notwendig. Alle Informationen zur 
kostenfreien Veranstaltung finden Interessierte unter 
meet.medatixx.de. 
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Die medatixx GmbH & Co. KG ist gemeinsam mit ihren Tochterunternehmen Softland GmbH und I-Motion GmbH 
ein führender Anbieter von Software und IT-Dienstleistungen für Ärztinnen und Ärzte. Mehr als 30 Prozent aller 
niedergelassenen Humanmediziner Deutschlands arbeiten mit einer Praxis-, MVZ- oder Ambulanzsoftware aus der 
medatixx-Gruppe. Rund 43.000 Ärztinnen und Ärzte setzen die Programme medatixx, x.comfort, x.concept, x.isynet 
und Elaphe Longissima sowie die Ambulanz-/MVZ-Lösungen x.vianova und x.concept-Edition Ambulanz/MVZ ein. 
Die neueste Praxissoftware aus dem Hause medatixx heißt psyx: Die Softwarelösung ist speziell für psychologische 
Psychotherapeuten sowie Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten konzipiert. Mehr als 740 Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter entwickeln die Praxissoftwarelösungen von medatixx kontinuierlich weiter und bieten zentrale und 
Vor-Ort-Dienstleistungen für ambulant tätige Ärztinnen und Ärzte sowie Psychotherapeutinnen und 
Psychotherapeuten in allen Organisationsformen an. Für eine engmaschige Kundenbetreuung sorgen 19 eigene 
und 60 Vertriebspartner- und Service-Standorte. 
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